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Formulaire de rétractation 

Annulation de commande  
(Art L. 121-25 et suivants du Code de la Consommation)  
Conditions : compléter et signer ce formulaire.  
 
L’ENVOYER PAR MAIL ou PAR LETTRE RECOMMANDEE AVEC ACCUSE DE 
RECEPTION à :  
 
Service client : hello@latelierdesfrancais.fr  
 
L’ATELIER DES FRANCAIS, BP 486, 38550 SAINT MAURICE L’EXIL.  
 
L’expédier au plus tard le quatorzième jour à partir de la commande ou, si ce délai expire 
un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, le premier jour ouvrable suivant.  
 
Je soussigné, déclare annuler la commande ci-après : n° de commande 
.........................................................................................  
 
 
Nature de la marchandise ou du service commandé : 
...........................................................................................  
 
 
Date de la commande :  …./…../………. 
 
Nom du client : .....................................................................................  
 
Adresse du client : 
.................................................................................................................................  
 
 
 
Signature du client :  
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